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AVVISO ESPLORATIVO PER MANIFESTAZIONE DI INTERESSE

MANIFESTAZIONE D’INTERESSE PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI IMPLEMENTAZIONE DI UN
APPLICATIVO INFORMATICO PER LA GESTIONE DOCUMENTALE E TECNICO-AMMINISTRATIVA
DELL’ INFRASTRUTTURA DI RICERCA EPOS ERIC

Con il presente Avviso, European Plate Observing System — European Research Infrastructure Consortium
(EPOS ERIC), cosi come regolato dalle EPOS ERIC Procurement Rules, nel pieno rispetto dei principi di
trasparenza, adeguata pubblicita, non discriminazione, parita di trattamento, mutuo
riconoscimento, proporzionalita, intende espletare un’indagine di mercato per lindividuazione delle
ditte interessate all'implementazione di un applicativo informatico per la gestione documentale e
tecnico-amministrativa dell’ Infrastruttura di Ricerca Europea EPOS ERIC.

Allo scopo della manifestazione di interesse, si forniscono le seguenti informazioni:
1) PROPONENTE: EPOS ERIC, Via di Vigna Murata 605 — 00143 Roma (RM)

2) DESCRIZIONE DEL SERVIZIO: Il servizio ha per oggetto I'implementazione di un applicativo informatico
per la gestione documentale e tecnico-amministrativa dell’Infrastruttura di Ricerca Europea EPOS ERIC.

A titolo esplicativo e non esaustivo, il servizio in oggetto ha per scopo la fornitura di un sistema gestionale
che potra essere sviluppato ad hoc oppure tramite customizzazione di un applicativo gia esistente, che
dovra prevedere:

e sistemi di autorizzazione;
e gestione documentale e repository;
e gestione di rendicontazioni (tecniche e finanziarie) e flusso di approvazione dei documenti.

Il sistema dovra comprendere quanto segue:

e sviluppo del sistema ad hoc o customizzazione di software gestionale gia sul mercato con licenza
d’uso perpetua e per un numero illimitato di account utente e di lavoratori gestiti, relative a
software di base, sistemi operativi e Data Base Management System che dovessero essere
necessari al funzionamento del gestionale fornito;

assistenza e manutenzione sul software, comprensiva degli adeguamenti normativi ed evolutivi al
fine di adeguarlo a nuove esigenze funzionali;

I'installazione e la configurazione della piattaforma su Cloud;

servizio di assistenza tecnica nel caso di malfunzionamenti;

import dei dati esistenti per la popolazione del database;

servizi di formazione del personale e un manuale d’uso in formato elettronico (pdf).
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Caratteristiche tecniche architetturali
Il sistema oggetto della fornitura dovra soddisfare le seguenti caratteristiche tecniche:

e essere ospitato su Cloud con sistema operativo e DBMS a scelta del fornitore, purché basati su
tecnologie diffuse e di comprovata sicurezza e stabilita e i cui oneri economici saranno a carico
dell’aggiudicatario stesso;

e essere accessibile tramite interfaccia web compatibile con le versioni piu recenti dei principali
browser disponibili;

e consentire un collegamento sicuro (crittografato) di tipo SSL;

e prevedere un sistema del controllo degli accessi, con I'assegnazione ad ogni utente di credenziali,
una gestione delle autorizzazioni per I'accesso degli utenti alle singole maschere del software.

Caratteristiche funzionali
[l sistema software dovra:
e gestire 'anagrafica dei dati relativi all’infrastruttura di Ricerca;
e implementare un sistema per la gestione dei finanziamenti ricevuti ed effettuati dalle
organizzazioni e implementare report per la visualizzazione, utilizzando schemi prestabiliti
e implementare un sistema per la rendicontazione delle commesse. | documenti prodotti dovranno
seguire un ciclo di approvazione attraverso un processo strutturato. Il sistema dovra consentire il
monitoraggio dello stato di approvazione dei documenti in tempo reale e il tracciamento del
cambio di stato;
e implementare funzionalita che consentano l'inserimento e 'aggiornamento delle informazioni
relative all’anagrafica, alle rendicontazioni, e ai finanziamenti;
e creare viste dinamiche sui dati attraverso I'utilizzo di piu parole chiave, periodi temporali etc.
correlando le informazioni presenti nel database;
e implementare I'export dei dati secondo viste prestabilite;
e consentire I'importazione di documenti e la consultazione online;
e gestire un repository di documenti e il versioning dei documenti;
e creare profili in base alla visualizzazione ed editing;

e gestire la privacy secondo quanto richiesto dalla normativa vigente.

3) PROCEDURA DI AGGIUDICAZIONE L'affidamento sara espletato mediante procedura negoziata ristretta
ai sensi dell’art. 12 delle Procurement Rules di EPOS ERIC.

4) VALORE DELL'APPALTO L'importo a base di gara & stimato in €. 25.000,00 (venticinquemilaeuro/00).
Operazione non imponibile IVA ex art. 72 c.1 lett. f) del DPR 633/72, in quanto realizzata a favore di ERIC
EPQOS, Organismo internazionale.
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5) REQUISITI DI PARTECIPAZIONE: Possono presentare manifestazione di interesse ad essere invitati gli
operatori economici in assenza delle cause ostative ed in possesso dei seguenti requisiti minimi di
gualificazione economico—finanziaria e tecnico—organizzativa:
e volume di affari o fatturato annuo realizzato negli ultimi 3 esercizi non inferiore ad €. 100.000,00
complessivi iva esclusa;
e esecuzione, negli anni 2021, 2022, 2023, di analogo servizio a favore di enti pubblici e privati; tali
servizi dovranno essere stati svolti regolarmente e con buon esito, senza che si siano verificate
inadempienze gravi formalizzate con provvedimenti definitivi di risoluzione del contratto,
successivamente verificabile mediante referenza del committente.
¢ oggetto sociale inerente al servizio oggetto dell’appalto.

Resta inteso che la manifestazione di interesse di cui trattasi costituisce prova di possesso dei requisiti
generali e speciali al solo fine di essere ammessi alla successiva procedura negoziata e che pertanto,
mediante apposita ulteriore dichiarazione, dovra essere rinnovata dall'interessato ed accertata in
occasione della successiva procedura di affidamento. Il presente avviso esplorativo non é finalizzato alla
formazione di elenchi di ditte di fiducia, ma trattasi di indagine di mercato funzionale all’espletamento del
servizio in argomento.

6) TERMINE E MODALITA” PER LA PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE: Gli operatori
interessati e in possesso dei requisiti dovranno far pervenire la propria manifestazione di interesse
sottoscritta dal legale rappresentante, con allegata fotocopia del documento di identita, come da allegato
A entro le ore 23:59 del giorno 30/09/2024 a mezzo e-mail all’indirizzo: administration@epos-eric.eu,
recante l'indicazione del seguente oggetto: “MANIFESTAZIONE DI INTERESSE IMPLEMENTAZIONE
APPLICATIVO INFORMATICO”.

7) CRITERI DI INDIVIDUAZIONE DEI SOGGETTI CHE SARANNO INVITATI ALLA PROCEDURA: Saranno invitati
a partecipare alla successiva procedura massimo cinque operatori economici se sussistenti tra coloro che
avranno fatto pervenire istanza di segnalazione di interesse in tempo utile e che abbiano dimostrato il
possesso dei requisiti richiesti, secondo quanto di seguito specificato. Qualora il numero degli operatori
economici idonei sia superiore a 5 (cinque) EPOS ERIC individuera gli operatori economici da invitare che
pil rispondono ai criteri delineati nel presente avviso e il cui curriculum aziendale sia piu confacente agli
stessi criteri. E comunque facolta dell’Amministrazione, qualora lo ritenesse opportuno, invitare tutti coloro
che avranno fatto pervenire istanza di segnalazione di interesse in tempo utile e che abbiano dimostrato il
possesso dei requisiti richiesti senza procedere al previsto sorteggio, anche nel caso in cui risultassero
superiori a cinque.

Il presente avviso ha scopo esclusivamente esplorativo, trattandosi semplicemente di un’indagine
conoscitiva finalizzata all’'individuazione di operatori economici da invitare alla successiva procedura
negoziata per |'affidamento del servizio in oggetto. Essa, pertanto, non comporta l'instaurazione di
posizioni giuridiche od obblighi negoziali nei confronti di EPOS ERIC, che si riserva la possibilita di
sospendere, modificare o annullare, in tutto o in parte, il procedimento avviato, e di non dar seguito
all'indizione della successiva gara informale per I'affidamento in concessione del servizio di cui trattasi,
senza che i soggetti richiedenti possano vantare alcuna pretesa.
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8) PUBBLICITA: Il presente Awiso & pubblicato sul sito internet di EPOS ERIC https://www.epos-
eu.org/epos-eric/calls-for-tenders e su tutti i canali social istituzionali.

9) TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI: EPOS ERIC e la ditta appaltatrice trattano i dati personali derivanti
dalla stipula e dall’esecuzione della presente stipula, conformemente al Regolamento UE 2016/679 del
Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 (nel seguito “GDPR”), e al D. Lgs. 196/2003 (“Codice
in materia di protezione di dati personali” o “Codice della privacy”), come modificato dal D. Lgs. 101/2018
e dai provvedimenti a carattere generale emanati dal garante della Protezione dei dati personali. Entrambe
le Parti si impegnano a condurre le attivita di trattamento di dati personali sulla base dei principi di
correttezza, liceita, trasparenza e riservatezza degli interessati, nonché degli eventuali obblighi di legge,
come previsto dall’art. 5, par. 1, del GDPR.

Il trattamento dei dati personali da parte della ditta appaltatrice avverra nei limiti dell'oggetto della
presente stipula.

Nel dettaglio, i dati personali di dipendenti, collaboratori e comunque di qualsivoglia soggetto che operiin
nome e per conto di ciascuna Parte saranno trattati esclusivamente per le finalita strettamente correlate e
funzionali alla instaurazione del rapporto disciplinato dal presente atto.

[l Titolare del trattamento € EPOS ERIC. Il Responsabile della Protezione dei Dati & contattabile ai seguenti
indirizzi e-mail dpo@epos-eric.eu.

10) INFORMAZIONI COMPLEMENTARI Per informazioni sulla procedura rivolgersi a Diana Piras (Chief of the
Administration Unit) e-mail: diana.piras@epos-eric.eu
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